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Dokumentation

Pilotprojekt Tourismuskonzept und thematische Vernetzung
Modehandel am Beispiel der Stadtgemeinde Feldbach

T1.2.1 City Branding und T1.2.2 Innovative Tourismusprodukte

FELDBACH

DIE EINKAUFSSTADT
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Einleitung

Die Stadt Feldbach liegt im Stid-Osten der Steiermark und ist das wirtschaftliche und
kulturelle Zentrum der aufstrebenden Region ,Steirisches Vulkanland“.

Im Jahr 2015 fand in der Steiermark die Gemeindestrukturreform statt, bei dem die
ehemalige Stadt Feldbach, mit vormals 4.600 Einwohner, mit den Gemeinden
Auersbach, Gniebing-WeiRenbach, Gossendorf, Leitersdorf im Raabtal, Mihldorf bei
Feldbach und Raabau zusammengelegt wurde.

Um allen Gemeinden die geblihrende Wertschatzung entgegen zu bringen,
bezeichnet sich die nun flinftgrofSte Stadt der Steiermark als ,,Neue Stadt Feldbach®,
mit rund 13.000 Einwohnern.

ldeenfindung

Feldbach hat sich bereits frih mit der
»Markenbildung” und der Weiterentwicklung
von bestehenden Starken auseinander gesetzt
und den Modehandel als Schwerpunkt des
Projektes identifiziert.

Grundlegender Gedanke hinter diesem Projekt
war die Ansiedlung von 30 Fachbetrieben, die
im weitesten Sinn mit Mode zu tun haben, im
Bereich der Ungarstrae und der Blirgergasse,
zwei bedeutenden StralRenziigen inmitten der
Innenstadt Feldbachs, die Anziehungspunkt
von Bewohnern und Touristen sind und
regelmalig mit tollen Aktionen locken.

Die Ausgangssituation der Stadtgemeinde Feldbach:

30 kompetente Modefachbetriebe

500 Meter Lange entlang der Ungarstralde und der Blirgergasse
160 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Einsatz rund um Mode
6.535 Quadratmeter Einkaufsflache
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Ziel der Pilotaktivitat

Ziel des Projektes ist es, ein vermarktbares und vernetztes Angebot zu entwickeln,
dass die Ausgangssituation der Stadt:

500 Meter EinkaufsstraBe, 30 Modefachbetriebe mit insgesamt rund 160
Mitarbeitern und iber 6.500 Quadratmetern Verkaufsflaiche zusammenfasst.

Fir die Stadt Feldbach, die sich als Einkaufsstadt bezeichnet, entsteht somit ein
weiteres Quartier.

Wichtig flir den weiteren Bestand der ,,ModestralRe Feldbach” ist der Zusammenhalt
zwischen den Unternehmen. Dies wird in diesem Projekt durch einen gemeinsamen
Sprecher, den Unternehmer Stefan Preiniger gewahrt.

Herr Preininger dient als Schliisselstelle zwischen der Stadtgemeinde, dem
Tourimusverband und den Betrieben.

Die Koordination der Aktivitaten vor Ort Gbernimmt der Tourismusverband Feldbach
mit Obmann Christian Ortauf.

Die langste ModestraRe im Siidosten Osterreichs ist ein gemeinsames Projekt der 30
Modebetriebe in der Ungarstralle und Blrgergasse. Sie haben sich zu einer
beispielhaften Kooperation zusammengefunden. In Workshops wurde das
,Pilotprojekt Tourismuskonzept und thematische Vernetzung Modehandel am
Beispiel der Stadtgemeinde Feldbach”, im Rahmen des Projektes ,,CITY COOPERATION
I1“ entwickelt, dass durch ein nachhaltiges Konzept, auch nach Projektende Bestand
hat.
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Konkrete Umsetzung

Workshops

Nach einer intensiven Ausarbeitung der
Projektziele, im Rahmen von Workshops mit
den Stakeholdern der Stadtgemeinde
Feldbach, des Tourismusverbandes, sowie
den Modefachbetrieben der UngarstraRe
und Blrgergasse, wurden die ersten
Aktivitaten zur Vermarktung der
»Modestralle Feldbach” geplant.

Bauliche MaBRnahmen

Um den Kunden ein unvergleichbares
Einkaufserlebnis zu garantieren, wurden
bauliche MaBRnahmen entlang der
»ModestralRe” umgesetzt. Dabei wurde auf
die Attraktivitat der Geschaftsraume,
sowie die Barrierefreiheit groRes
Augenmerk gelegt.

Markenentwicklung und Logogestaltung

Die einheitliche Gestaltung der Marke ,,ModestralRe Feldbach”

ist ein wesentlicher Faktor. Die Marke, in Verbindung mit einem

tollen Einkaufserlebnis, soll den Kunden im Gedachtnis bleiben :‘--"‘aié'ﬁ\“
und zu einem weiteren Besuch animieren. "'
Auch bei der Bewerbung wird auf eine einheitliche Gestaltung
und die Verwendung eines Logos Wert gelegt. Te - e
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Soft Opening der ModestraBBe Feldbach

Am 4. Mai 2018 fand das Soft-Opening in der ModestralRe Feldbach statt. Die
Veranstaltung war ein groRer Erfolg und das neue Projekt wurde gefeiert.

Auf die einzelnen Gesichtspunkte betreffend der Bewerbung wurde intensiv
eingegangen. Dazu zdhlen wie bereits erwahnt, der Markenname ,,Modestrale
Feldbach®, die Verwendung des Logos, sowie die Einbeziehung aller Betriebe entlang
der beiden StraRBenziige.

Entsprechend der Marke ,,Modestralie Feldbach” wurde eine Modenschau geplant,
die von allen Modefachbetrieben, durch Vorfliihrung der neuesten Friihlingsmodelle,
mitgestaltet wurde.

Eriihstuck

stronomie

Gutscheine im Gesamtwert
von 1.200 Euro zu gewinnen!

. ? y _ gittliches Gewinnspiel

_J Magische Modenschau
um 17 Uhr auf der StraBe, mit
Comedy-Zauberer Peter DeVille

J Einkaufen bis 21 Uhr

) gottliche Angebote
in den Geschaften

KLEINE
ZE\TUNG

FELDBACY
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Wiederkehrende Veranstaltung — Treffpunkt Feldbacher Kirtag

Die Kirtage/ Markttage haben in Feldbach Tradition und sind von groRRer Bedeutung.
Friher wurden alle fur die jeweilige Zeit lebenswichtigen Produkte und jene, die die
Handwerksbetriebe benotigten, gehandelt. Fir das Funktionieren und Bestehen des
Wirtschaftslebens, waren die vielen Wochen- und Jahrmarkte, sowie die speziellen
Markte ausschlaggebend. Gewisse Tage wurden bestimmt, an denen die Markte auch
abgehalten werden mussten, auch wenn kaum Marktstandler anwesend waren.
Dadurch verloren die Markte an Bedeutung und die Kundenfrequenz sank. Im 19.
Jahrhundert wurden acht Tage bestimmt, an denen die Jahrmarkte abgehalten
wurden.

Im Laufe der Jahre verloren die Markte immer weiter an Bedeutung. Feldbach hat
sich dazu entschlossen, das Konzept der Markttage wieder aufzugreifen und zu
modernisieren. Das Sortiment wurde an die Bedrfnisse der Besucher angepasst und
es werden regelmaRig Neuerungen und Highlights angeboten.

HEUTE "Treffpunkt Feldbacher Kirtag'. Diese

Betriebe bieten besondere Schnappchen:

Altstadtiaden, Benetton, Ertl Elektro, Eder R T bl !

Trafik, Einfach Fitz, Goldmann, JUPiil i o A

Salzgrotte, Juwelier Koller, Kaloco, \ =

Lederwaren Leitner, Leykam Morawa,

onebody Fitnessstudio, Ramert, Roth, - N — /
Schuhhaus Trummer, Strempfl Karl - Styling -

Shop, Unimarkt. Kulinarik gibts von: Cafe

Fuchs, cafe jorg wolf, Gasthaus Hodl-Kaplan,

Mr. Chen to go, Pfeiler's Birgerstiberl,

\ '
e = Mo., 24. September
" | ' Rupertikirtag
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Grafische Umsetzung der ModestraBe Feldbach

Zur grafischen Bewerbung der ModestralRe Feldbach, wurde auf Printmaterialien
zurlick gegriffen. Dazu zahlten Fahnen, Beachflags, Tragetaschen aus Papier und

Postkarten, gestaltet flr spezielle Anlasse:
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Die schénsten g!‘ I

o

HOVEATad

kann man nicht in

GESCHENKSPAPIER

’ einpacken:
Liebe, Familie, Freunde.
<1, Lachen Glick und

o

G Gesundheit.
& FROHE WEIHNACHTEN!
i 4 L SR
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Werbliche Umsetzung der Modestralle

RegelmaRige Bewerbung in den lokalen Medien

KLEINE
ZE\TUNG

e ot . 5, it L B FELDBACH
B33 Fridach. Tel 011575208 g sk @ver ddaweat. 4 > - > O EINKAUSSSTADY
—r— >
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~FELDBACH

ERSTRAHLT BEREITS

VORWEIHNACHTLIC! : Pt
GLANZ.“ s FELDBAGHS

FELDBAGH I T A nY:

T

=1 #verantwortungsvolleink:

A #Innenstadterleben
FELDBACH = : #feldbachhaitzusammen

Seite 8 von 12



3, interreg

=~ SLOVENIA - AUSTRIA

European Union | European Regional Development Fund

City Cooperation Il

EUROPEAN UNION

Laufende Bewerbung auf Facebook

N 750 N

& Feldbach - die ldngste Stralle der M m.facebook.com

Mobile Uploads

[Inl-ujnyutcu .
Advent

y ¢ 57‘R4 .
von s,
bis :14 MOD:E "o

Dezemnber o .

Adventkalender . l >
g Feldbach - die langste Strafle der m "
#= Mode
Der Friihling zieht ins Land. Oh wie
schon! Flanieren in der langsten S
ModestraRe im Stidosten Osterreichs, (== Feldbach - die langste Stralle der
von warmen Sonnenstrahlen begleitet. Mode
Was willst du mehr? Mobile Uploads - 29 11.2019 - Facebook fiir Android

e v Hamsros.
g w Fuect, oo B
Deastestact 71 St Ovke-

wicha. hat ales, was o M Leben
Lemeht Auch K Webrmchon et G
wh i dor Bareabogtea® poa  und o we 4w slos 1 e
Warnch eftien. De Hancoeeltl  ver urwnitbaren Umetung und st
o St harm e auben e clas Ntwbogercin. Mezictun Durk!

o i |
( Thermen-
&Wlanand  FELDBACH

Chronik-Fotos 42018

In Originaigréfie eig

en - Weitere Optionen In OriginalgroRe anzeigen - Weitere Optionen

Gefallt mir Kommentieren Teilen

on
3 Mal geteilt

Gefallt mir Kommentieren Teilen

01

() Forcn- e e Swate er

- Mode Stadtgemeinde Feldbach
Diese Sette gefalt mi ; G

** Treffpunkt Feldbacher Kirtag **

Dienstag, 24. September 2019

Besondere Kirtags-Angebote von Feldbacher

Handels- und Gastronomiebetrieben
Mehr ansehen

O 3 Kommentare 10 Mal getei

oY Gefalltmir () Kommentieren 2 Teilen

[ P ——

Gefallt mic - Antworten 1

WOCHE

3. bis 10. Juli

Freteg - Fretod

. %y

; o
Wieder pecyief

#feldbachhalizusammen
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Internationaler Austausch und Know-How Transfer

Ein Ziel der City Cooperation Il ist der laufende Austausch und Know-How Transfer
zwischen den Stadten der 24Cities. Das Projekt ,Pilotprojekt Tourismuskonzept und
thematische Vernetzung Modehandel am Beispiel der Stadtgemeinde Feldbach”
wurde im Programm Slowenien-Osterreich ausgefiihrt und somit wurde der
Austausch vor allem zu den slowenischen Stadten intensiviert.

Neben Projektprasentationen im Rahmen des ,,24Cities Forum“am 7. Marz 2019 in
Hartberg und einem Impulsvortrag im Rahmen des , Teleworkshop“ am 12.
September 2019 in Firstenfeld, konnte sich die Stadt Feldbach lGber einen Besuch der
slowenischen Partner freuen.

24Cities Forum

Gefatt me
ZAC|ﬁE$ Teleworkshop mit Marie-Theres Zirm |
g Kreativwirtschaft
E -

TELE. m D Getali e ) Kommwatie . 2> Taikn
WORKSHOP 240TiES
12.Sept.19 —

24CITIES Teleworkshop mit Roman
Schmidt | Neuromarketing
moutsvorrag zum Thema _Kaskantandung
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Partnertag Slowenien-Feldbach

Advent
n der modestralie
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Blick in die Zukunft

Durch das Projekt ,Pilotprojekt Tourismuskonzept und thematische Vernetzung
Modehandel am Beispiel der Stadtgemeinde Feldbach” konnten der Wert und die
Attraktivitat der beiden StralRenziige Birgergasse und Ungarstralie gesteigert
werden.

Gestarkt durch den Aufschwung des Projektes und der positiven Dynamik der
teilnehmenden Betriebe, konnten auch die Besitzer der vermieteten Liegenschaften
dazu animiert werden, bauliche MalRnahmen zu setzten, um die Geschaftsflachen, zu
sanieren.

Somit konnten auch neue Betriebe angeworben werden und auch fiir die Zukunft ist
ein effektives Leerstands-Management geplant, denn leer stehende Geschaftsflachen
werfen ein schlechtes Licht auf das Gesamtbild der Modestralie.

Ein weiterer Output des Projektes ist die ,, Tourismusvision”. Im Rahmen von
Workshops wurde ein einheitliches Bild der Stadt Feldbach fiir das Jahr 2030
erarbeitet. Somit entstand ein verheiBungsvolles Bild der Zukunft, das ins
inspirierende, motivierend und handlungsaktivierend wirkt. Zudem werden darin
zentrale Handlungs- bzw. Aktionsfelder abgesteckt. Damit wird die Stadt gepragt und
so scharfen sich nach auflen hin die Konturen. Nur eine Stadt, die einen
unmittelbaren Nutzen vermittelt, gleichzustellen mit einer Positionierung, die klar
abgegrenzt ist und dem Konsumenten damit Angebotssicherheit vermittelt (die
langste Stralle der Mode steht fir eine einzigartige Modevielfalt etc.), wirkt
anziehend. Feldbach positioniert sich mit der ,,Strale der Mode” und einem
attraktiven Umfeld als pulsierender Raum im Siidosten Osterreichs und wagt mutige
Zielsetzungen, die gleichsam fordern und motivieren.

Fir die Zukunft der ModestralRe Feldbach ist es wichtig, regelmaRig Veranstaltungen
mit tollen Aktionen durchzufiihren, die flir hohe Kundenfrequenz und grolRes
Kaufinteresse sorgen. Fir die laufende Abstimmung der Betriebe, wurde eine Gruppe
von Entscheidungstragern etabliert, die den Erfolg der ModestralRe Feldbach als
oberste Prioritat sieht.

Ein weiterer Part, der zum Gelingen der ModestraRe beitragt, ist die laufende
Bewerbung liber soziale Medien und durch die Einschaltung in regionalen Zeitungen.
Das Projekt ,ModestraBe Feldbach ist ein Erfolgsmodell, von dem die Stadt
Feldbach, sowie die ansassigen Betriebe erfolgreich profitieren.
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