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D.T.2.3.2 App Frame 
 

Allgemeines zur 24Cities-App/Splošno o aplikaciji 24Cities 

 

24 Städte. 3 Länder. 1 App. - 24cities wurde entwickelt, um die Effizienz und die institutionellen Kapazitäten 

öffentlicher Verwaltungen von 24 Partnerstädten in Österreich, Slowenien und Ungarn zu verbessern. Dabei zielt 

die App auf eine Erhöhung der grenzüberschreitenden Zusammenarbeit zwischen den jeweiligen Kommunen ab.  

24cities wurde als native App für iOS und Android gestaltet und entwickelt. Dies bedeutet, dass die App speziell 

für die jeweiligen Betriebssysteme programmiert wurde und ausschließlich auf diesen läuft. Durch diesen Aufbau 

werden nicht nur die Ressourcen des Smartphones optimal genutzt, sondern es wird auch gewährleistet, dass alle 

Schnittstellen zur Hardware einheitlich funktionieren. 

 

24 mest, 3 države. 1 mobilna aplikacija – 24cities je bila razvita z namenom izboljšanja učinkovitosti in 

institucionalnih zmogljivosti javnih uprav 24-ih mest v Avstriji, Sloveniji in na Madžarskem. Ob tem je namen te 

aplikacije tudi povečanje čezmejnega sodelovanja sodelujočih skupnosti.  

24cities je bila zasnovana in izdelana kot izvorna aplikacija za sisteme Android in iOS, kar pomeni, da je bila 

programirana posebej za te sisteme in deluje izključno na teh sistemih. Na ta način niso bili le optimalno 

izkoriščeni viri in možnosti pametnih telefonov, temveč je zagotovljeno enotno delovanje vmesnikov strojne 

opreme.  

 

Ansicht und Optionen für den User/ Pogled in možnosti za uporabnika 

 

Nach Installation der App über den Apple App- oder Google Play Store, sind weder Anmeldung noch 

Registrierung notwendig, um mit der App zu starten. Der User erhält sofortigen Zugriff auf alle Funktionen der 

App und kann mit einer einfachen Wisch-Bewegung zwischen den drei Ländern (AUT, HUN, SLO) wechseln. 

Übersichtlich aufgelistet, findet der User hier die 24 teilnehmenden Städte, welche mit nur einer Berührung 

aufgerufen werden. Neben einer Bildergalerie der jeweiligen Stadt, sind hier alle relevanten Informationen 

(Standort, Kontaktdaten etc.) zur Stadt angeführt, sowie alle Nachrichten und Veranstaltungen in einem Stadtfeed 

zusammengefasst. Standardmäßig sind bereits Push-Benachrichtigungen aktiviert, sodass der User über neue 

Nachrichten und Veranstaltungen automatisch informiert wird, wobei diese schnell und einfach mit einer 

Berührung auf das Glocken-Symbol deaktiviert werden können. 

 

Po namestitvi aplikacije preko Apple App ali Google Play trgovine ni potrebna prijava ali registracija za začetek 

uporabe aplikacije. Uporabnik ima takojšen dostop do vseh funkcij in lahko preprosto prehaja in preklaplja med 

tremi državami (SLO, AUT, MAD). Uporabnik lahko izbira med 24-imi sodelujočimi mesti, katerih opis in podatke 

lahko prikliče z enim dotikom. Zraven galerije fotografij vsakega mesta, so uporabniku na voljo vse relevantne 

informacije za posamezno mesto (lokacije, kontaktni podatki ipd.) kot tudi vse novice in dogodki v mestu. 

Posamezna potisna sporočila so že aktivirana , tako da je uporabnik samodejno obveščen o novostih v aplikaciji 

in jih preprosto deaktivira z dotikom simbola zvončka.  

 

Parkleitsystem/ Sistem za vodenje pri parkiranju 

 

Das Parkleitsystem der Stadt Weiz, das die aktuelle Parkplatzauslastung im Einkaufszentrum PARKS anzeigt, 

findet man ebenfalls über die 24Cities App. Unter dem Menüpunkt „Weiz“ und infolge unter „Über Weiz“ gelangt 

man auf eine Seite mit weiteren Links. Ein Link davon nennt sich „Parkleitsystem Einkaufszentrum PARKS“, 

über den man direkt auf das Parkleitsystem der Website der Stadtgemeinde Weiz geleitet wird. 

 

Tudi sistem za vodenje pri parkiranju v mestu Weiz, ki prikazuje trenutno stanje zasedenosti parkirišča v 

nakupovalnem centru PARKS se nahaja na aplikaciji 24cities in ga najdemo v meniju pod točko »Weiz« in nadalje 

»O mestu Weiz«, kar uporabnika pripelje neposredno do sistema za vodenje parkiranja na spletni strani občine 

Weiz. 
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Visit Ptuj App/ Visit Ptuj App 

 

Die Visit Ptuj App befindet sich in dem Menüpunkt der slowenischen Städte, ganz am Ende der Liste als eigener 

Menüpunkt. Unter dem Menüpunkt befindet sich der Link, mit dem man direkt auf die Visit Ptuj App Seite 

gelangt.  

 

Aplikacija Visit Ptuj se nahaja v meniju slovenskih mest, spodaj na koncu kot samostojna točka menija. Pod točko 

menija pa se nahaja povezava, ki uporabnika pripelje direktno do aplikacije Visit Ptuj. 
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Ansicht und Optionen für den Administrator (Systempartner, Projektpartner) 

 

Einstieg 

 

Für den Administrator erfolgt der Einstieg über das Front-End, welches unter der URL 

admin24cities.citiesapps.com/login aufgerufen werden kann. Nach erfolgreichem Login zeigt das Dashboard 

übersichtlich und kompakt alle relevanten Statistiken und Kennzahlen an.  

 

Profil 

 

Einstellungen am Stadtprofil können unter dem Modul “Profil” eingestellt und jederzeit geändert werden. 

Wesentliche Einstellungen wie den Typ der Stadt (Gemeinde, Kleinstadt, Stadt oder Großstadt), Kontaktdaten, 

Standort, Bilder, sowie sonstige Details lassen sich unter dem Punkt “Stammdaten” ändern. 
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Unter “Benutzerverwaltung” können neue Administratoren und Editoren hinzugefügt werden. Je nachdem welche 

Rolle zugeteilt werden soll, kann der Nutzer via E-Mail entweder als „admin“ oder „editor“ eingeladen werden. 

Im Gegensatz zu einem Administrator, kann ein Editor zwar das Profil bearbeiten, sowie Nachrichten und 

Veranstaltungen erstellen, jedoch keinen weiteren Personen Zugriffsrechte erteilen.  

 

 

 
 

 

Unter dem Punkt „Öffnungszeiten“ können Öffnungszeiten des Gemeinde- oder Stadtamts eingetragen und 

zusätzlich in zwei Zeiträume eingeteilt werden (z.B.: 08:00 – 12:00 Uhr und 14:30 – 19:00 Uhr).  
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Social 

 

Neue App-Inhalte wie Nachrichten und Veranstaltungen können über das Modul „Social“ erstellt und verwaltet 

werden. Diese werden anschließend im News- und Eventfeed der App angezeigt.  

 

Nachrichten 

 

Neue Nachrichten können unter dem Punkt „News hinzufügen“ angelegt und entweder sofort, zu einem später 

definierten Zeitpunkt veröffentlicht oder als Entwurf gespeichert werden. Des Weiteren können diese mit der 

Option „Übersetzung hinzufügen“ um andere Sprachen ergänzt werden, da Nachrichten länderübergreifend 

veröffentlicht werden und somit Englisch als Standardsprache eingestellt ist. Neben der Textnachricht selbst, 

können auch Bilder per Drag&Drop hochgeladen werden.  

 

Veranstaltungen 

 

Neue Veranstaltungen werden unter dem Punkt „Veranstaltung hinzufügen“ angelegt. Wie bei Nachrichten, 

können Veranstaltungen neben Englisch auch um andere Sprachen ergänzt werden. Neben Bildern können bei 

Veranstaltungen auch weitere Informationen wie E-Mail-Adresse, Website oder Adresse hinzugefügt werden. 

Veranstaltungen können entweder mit einer spezifischen Start- und Endzeit, oder als ganztägige Ereignisse erstellt 

werden.  

 

 

 

Planung der 24Cities App 

 

 

Durchführung von 3 Workshops mit dem Auftraggeber 

 

Donnerstag, 31. Oktober 2019 

Freitag, 31. Jänner 2020 

Freitag, 17. Juli 2020 

 

 

 

 

Im Rahmen dieser Workshops wurden anhand der Vorstellungen und Ideen des Auftraggebers, die spezifischen 

Inhalte der „24Cities-App“ geplant und erarbeitet. Als Nachweise dieser Workshops dienen die Teilnehmerlisten. 

 

Zusätzlich fanden Workshops mit den slowenischen Projektpartnern und den österreichischen Systempartnern 

(Tourismusverbände) statt. Hier wurde die Funktionsweise der 24Cities-App, sowie die Integration von 

individuellen Inhalten durch die Systempartner und Projektpartner vorgestellt und getestet. 

 

Ziel war es, eine web- und mobile Applikationen herstellen, welche es sämtlichen Kooperationspartnern 

ermöglicht, Bewohnern sekundenschnell über Neuigkeiten und Veranstaltungen zu benachrichtigen. 

Informationen sollen über eine Webapplikation eingepflegt werden können. Weiters soll es möglich sein, 

sogenannte „Notifications“ von gewünschten Informationen zu erhalten.  
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